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CODIGO DE ETICA E CONDUTA
1. Introducao: Principios e valores

A qualidade nos resultados e o comprometimento ético de toda a equipe da BK
CONSULTORIA devem estar alinhados e ter como referéncia um documento de
governanga corporativa que seja amplamente conhecido por todas as partes
interessadas.

O Cddigo de Conduta BK CONSULTORIA estabelece parametros que o
auxiliarao na conducdo dos seus relacionamentos internos e externos,
especialmente em situacdes dificeis e delicadas.

Vocé percebera que este Codigo podera te ajudar a conduzir seu trabalho sem
prejudicar a BK CONSULTORIA e as partes interessadas (também conhecidas
como stakeholders) que abrange os fornecedores, os clientes, os parceiros de
negocios, clientes e fornecedores, concorrentes, autoridades governamentais,
sociedade, imprensa e os demais colaboradores da empresa.

E muito importante que voceé leia e conheca bem este codigo, participando dos
treinamentos que forem disponibilizados pela BK CONSULTORIA, bem como
gue vocé preste atencdo as campanhas de comunicacdo para divulgar o seu
conteudo, que acontecerao varias vezes durante os anos.

A BK CONSULTORIA respeita as leis brasileiras, tem suas normas internas e os
valores que adota e espera que vocé faga 0 mesmo.

Este Cddigo procura antecipar dilemas éticos que podem aparecer no seu
relacionamento com colegas, equipe gerencial, fornecedores, clientes, seus
representantes e prepostos, agentes governamentais e demais partes
interessadas.

No entanto, ndo se pode antecipar todas as situacbes e vocé deve se guiar
sempre pelos valores da empresa. Havendo duvidas, vocé podera sempre
consultar o seu gestor ou o departamento de RH, Juridico, Compliance e LGPD.

Ha 8 principios que norteiam a cultura da BK Consultoria e Servicos Ltda. A
empresa pressupde que os colaboradores pautardo a sua conduta com
observancia do disposto neste Codigo de Etica e Conduta (“CODIGO”),
preservando, ainda, a nossa identidade empresarial, base para a superacéo
dos resultados esperados.

A BK Consultoria e Servigos Ltda. acredita que a preservacdo e o fomento de
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principios éticos nos mercados onde atua sdo essenciais para conferir maior

solidez as bases de seu crescimento e assegurar a sua perpetuidade.

A reputacdo da BK Consultoria e Servicos Ltda. € um de seus ativos mais
valiosos, construida por meio da aplicacdo de nossos principios e valores, todos
presentes na cultura BK Consultoria e Servigos Ltda.

Assim, os dispositivos constantes deste Codigo deverdo ser praticados por todos
os colaboradores que compdem a BK Consultoria e Servicos Ltda., bem como
transmitidos aos nossos parceiros, sejam clientes, fornecedores, coparticipantes
em consorcios ou demais terceiros , de forma a assegurar aplicacdo plena das
politicas aqui contidas e a criagdo de um ambiente de negoécios mais justo e
eficiente no mercado em que atuamos.

A BK Consultoria e Servicos Ltda. estd comprometida em manter o mais alto
padrdo de conduta ética, com o cumprimento intransigente das leis vigentes no
mercado em que atua.

E indispensavel que todas as pessoas que integram a BK Consultoria e Servigos
Ltda., conhecam este Codigo, assumam o0 compromisso de cumpri-lo e observem
as praticas nele contidas, prevenindo, assim, a ocorréncia de violacdes legais,
éticas ou de condutas que possam comprometer nossa integridade e reputacéao.
Portanto, este Cddigo aplica-se a: todos os colaboradores da BK Consultoria e
Servicos Ltda., incluindo diretores, empregados, estagiarios e aprendizes
(“COLABORADORES”).

Nas sociedades em que a BK Consultoria e Servigos Ltda. compartilha o controle
com terceiros, a aplicacdo deste Cédigo sera sempre recomendavel.

Entretanto, tais sociedades poderdo adotar outros codigos e politicas, desde
que alinhados com as regras e principios aqui descritos.

A BK Consultoria e Servigos Ltda. somente se relacionara com Parceiros que:

(i) adotem praticas de integridade ética e conduta;

(i) cumpram a legislacdo aplicavel no desenvolvimento de suas atividades e
consecucao de seus compromissos contratuais;

(i) mantenham adequado sigilo acerca das informacgdes confidenciais que
venham a adquirir em raz&o das atividades exercidas para ou em conjunto com
a BK Consultoria e Servicos Ltda. A BK Consultoria e Servi¢os Ltda. ndo firmara
compromissos contratuais com Parceiros declarados inidoneos.
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Cabera a Direcdo da BK Consultoria e Servicos Ltda. a aprovacdo de

alteracdes e adaptacdes a este Cédigo com o fim de assegurar o0
amadurecimento continuo e a adocéo das praticas mais modernas de conduta
ética

A conduta e o relacionamento entre Colaboradores, bem como o relacionamento
da BK Consultoria e Servigcos Ltda. com concorrentes, parceiros e agentes
publicos, deve ser pautada pelos principios aqui contidos.

O publico interno e externo € composto pelas pessoas com quem a BK
Consultoria e Servicos Ltda. mantém relacionamento profissional, seja efetivo ou
prospectivo, sempre lastreado na aplicacdo dos principios e regras de conduta
previstas neste Codigo.
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2. RELACIONAMENTO COM O PODER
PUBLICO

Tendo entre seus valores a transparéncia, a integridade e a responsabilidade, a

BK CONSULTORIA ¢ totalmente contraria a qualquer tipo de corrupcao
comercial e subornos. Desta forma, determina que:

Nenhum colaborador da BK CONSULTORIA pode oferecer ou pagar comissoes,
beneficios ou doacbes, diretamente ou por meio de intermediarios, as
autoridades e representantes governamentais ou a terceiros, com o objetivo de
influenciar decisdes governamentais, obter vantagens ou agilizacdo no tramite e
na aprovacao de processos.

Ndo € admissivel pagar propina a funcionarios publicos visando contornar
irregularidades.

No que tange ao oferecimento de brindes a agentes publicos, apenas sao
permitidos brindes sem valor comercial ou distribuidos a titulo de cortesia,
propaganda, divulgacdo habitual, por ocasido de eventos especiais ou datas
comemorativas, oferecidos de forma difusa e, portanto, sem destinacdo centrada
a oOrgdos ou autoridades especificas, respeitando-se, sempre, as
regulamentacdes e politicas aplicaveis a contraparte respectiva.

N&o tendo a BK CONSULTORIA o proposito de cometer qualquer irregularidade,
caso ocorra esta situacao, ndo poupara esforcos para corrigi-la prontamente.

Da mesma forma, sdo proibidos pagamentos com a intencdo de induzir um
funcionario publico a ndo cumprir suas obrigacfes ou realizd-las incorretamente.

Todos os contatos da BK CONSULTORIA junto aos governos e empresas
publicas devem ser realizados com o consentimento dos socios da empresa.

Os colaboradores que tiverem pleitos ou assuntos de trabalho a tratar com esses
orgaos devem entrar em contato com os socios antes de tomar qualquer iniciativa
ouseguir diretriz ja previamente estabelecida.

Colaboradores de qualquer departamento, que porventura forem contatados por
estes 6rgéos, também devem comunicar o fato aos seus gestores.
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E dever dos funcionarios dos setores apropriados conhecer as normas

egulamentares dos 0Orgdos publicos que fiscalizam diretamente a BK
CONSULTORIApara que possam cumprir plenamente as obrigacfes de relatos e
informacgcdes de modo completo, preciso e de modo tempestivo, de tal modo que
a BK CONSULTORIA néo venha sofrer penalidades pelo seu descumprimento.

Doacdes politicas por qualquer sociedade da BK Consultoria e Servigos Ltda.
deveréo ser devidamente aprovadas internamente, conforme algadas aprovadas,
e divulgadas na forma da lei.

Colaboradores poderédo fazer doagdes com seus proprios recursos, desde que
respeitada a legislacéo aplicavel e sem qualquer envolvimento da BK Consultoria
e Servicos Ltda.

Os Colaboradores tém total liberdade para exercer seus direitos politicos,
devendo, porém:(i) preservar a BK Consultoria e Servicos Ltda. de qualquer
vinculacdo a posi¢cdes politico- partidarias; e (ii) desligar-se da BK Consultoria e
Servicos Ltda. previamente a sua candidatura a cargos publicos, eletivos ou por
indicacao.

O colaborador ndo pode utilizar o horéario de trabalho e nem recursos e bens da
empresa, inclusive a marca comercial, para campanhas politicas ou auxilio a
qualquer candidato, devendo abster-se de qualquer atividade partidaria nas
instalacdes da empresa.

As diferencas de opinibes politicas/partidarias devem ser respeitadas e ninguém
deve fazer uso delas para influenciar o desenvolvimento da carreira de qualquer
colaborador.

Sdo0 equiparados a agentes publicos, tanto no Brasil quanto no exterior,
quaisquer candidatos a cargos publicos; pessoas em cargos diplomaticos e em
organizacOes internacionais; funcionarios de empresas controladas, direta ou
indiretamente, por entidades publicas, nacionais ou estrangeiros; empresas
privadas concessionariasou permissionarias de servi¢os publicos.
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3.RESPEITO AS NORMAS DE DEFESADA
CONCORRENCIA

A BK CONSULTORIA respeita as leis de mercado e da livre concorréncia,
procedendo de forma a obter o respeito e a consideracdo de seus concorrentes e
governo. Essa conduta, juntamente com a legislacdo de defesa da
concorréncia,leva a BK CONSULTORIA a estabelecer o quanto segue:

O colaborador da BK CONSULTORIA ndo deve fazer comentarios a terceiros
sobre produtos e servicos de concorrentes, diretos e indiretos, que nao estejam
baseados em fatos, ou que tenham por objetivo denegrir ofensivamente a
imagem do concorrente.

Nenhum colaborador pode colaborar nem trocar informacbes com o0s
concorrentes diretos ou indiretos da BK CONSULTORIA como, por exemplo, na
definicdo de precos de produtos e servicos em qualquer negociacédo (seja
envolvendo clientes, fornecedores ou terceiros) ou em estratégias de marketing,
exceto em situacdes especiais, recomendados e autorizadas pela diretoria.

Os Colaboradores, devem sempre atuar de forma independente em relacdo a
seus concorrentes, seja na iniciativa privada ou em negociacdes envolvendo a
administracdo publica, direta ou indireta.

No relacionamento com seus concorrentes, os Colaboradores devem estar
atentosas normas de defesa da concorréncia, sendo terminantemente proibidos
guaisquer acordos e/ou trocas de informacgdes confidenciais comercialmente
sensiveis (preco, custos, margens, planos comerciais ou de investimento) com
concorrentes, bem como quaisquer entendimentos e/ou acordos entre
concorrentes, explicitos ou tacitos, que possam ensejar ou influenciar, direta ou
indiretamente, a fixacdo de precos, reajustes, descontos, quotas de producéo
e/ou condicbes de venda, divisdo de mercados ou clientes, alocacdo de
revendedores ou mesmo acordos de
“respeito mutuo” a rede de revendedores de concorrentes, entre outras medidas
que possam limitar ou restringir de qualquer forma a livre concorréncia no
mercado.

Seja no ambito de concorréncias privadas ou em relacdo a concorréncias
publicas, a BK Consultoria e Servicos Ltda. e seus Colaboradores, ndo deverao

10
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¢
realizar acordos com concorrentes para aumentar ou fixar precos, dividir um
conjunto ou lotes de licitacbes ou de qualquer outra forma afetar ou manipular o
resultado de processos competitivos de compras ou aquisicdo de servicos ou

concessoes.

Quaisquer praticas que possam configurar concorréncia desleal sdo igualmente
vedadas.

11
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4. ESG - AMBIENTAL, SOCIAL E
GOVERNANCA

A BK Consultoria estda alinhada com as melhores praticas atuais sobre
governanca corporativa, gestéo de riscos e compliance, tendo em sua lideranga o
compromisso de respeito as aspectos ambientais e sociais que estao refletidos
neste Codigo de Etica e Conduta.

Este compromisso e adocdo do enfoque em ESG ( do inglés Environmental,
Social and Governance, ou seja, Ambiental, Social e Governanga) nao se limita a
acOes preventivas como o comprometimento da lideranca, a producdo de normas
internas, comunicacdes e treinamentos, mas também abrange iniciativas de
deteccdo como a disponibilizacdo de canal de dendncias, auditorias legais (due
diligence) einvestigacdes e ainda iniciativas de respostas, como a aplicacao de
sancodes disciplinares nos casos em que violagfes sejam devidamente apuradas
e comprovadas.

O comprometimento com a pauta ESG e as iniciativas que concretizam este
comprometimento estdo discriminados nos itens seguintes deste Cadigo de Etica
e Conduta.

12
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5. MEIO AMBIENTE

A BK CONSULTORIA assume seu compromisso com a protecdo do meio
ambiente e direciona suas atividades para o desenvolvimento sustentavel,
utilizando-se para tanto de recursos técnicos e operacionais apropriados. Todos
os fornecedores e prestadores de servicos dos BK CONSULTORIA também
devem se comprometer com essa diretriz.

A BK Consultoria esta plenamente comprometida com a protecdo ao meio
ambiente, ndo se limitando ao respeito a legislacdo ambiental, mas também a
adotar as melhores praticas pos seus administradores, demais funcionarios e
prestadores de servigos.

E compromisso da BK Consultoria o progresso econdmico que esteja em
harmonia com a protecdo do meio ambiente, buscando assim o que se denomina
desenvolvimento sustentavel.

Todos os administradores, funcionarios, fornecedores e prestadores de servi¢cos
da BK Consultoria devem continuamente conjugar esfor¢cos e e se comprometer
com esta diretriz.

Tais esforgos incluem atividades preventivas e também corretivas, devendo todos
agueles abrangidos por este Codigo ao tomar conhecimento de qualquer evento
ou atividade relacionada a empresa que tenha um efeito poluente ou que tenha
um efeito prejudicial sobre o0 meio ambiente ou envolva uma possivel violagcdo da
regulamentacdo aplicavel, informar tal situacdo tdo logo lhe seja possivel a
administracdo da empresa.

Sendo legalmente procedente ou sendo considerado necessario ou correto, a
empresa ird comunicar esta situacdo aos socios, as entidades reguladoras e ao
publico em geral, de forma completa e verdadeira, conforme estabelecido em lei.

13
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6. RESPONSABILIDADE SOCIAL

A BK Consultoria e Servicos Ltda. esta comprometida com o apoio a acdes de
responsabilidade social e promocdodo desenvolvimento sustentavel, com
respeito aos direitoshumanos, néo tolerandoa utilizacdo de méo-de-obra infantil
ou forcada em qualquer nivel de sua organizacdo ou de sua cadeia de
fornecimento.

Projetos de reputacdo e respeitabilidade reconhecidos sejam de cunho
educacional, esportivo, cultural ou filantrépico, assim como patrocinios de
atividades cujos valores sejam compativeis com o0s principios aqui contidos,
fazem parte do compromisso de responsabilidade social da BK Consultoria e
Servicos Ltda.

A BK Consultoria e Servigos Ltda. ndo tolera qualquer forma de violagdoaos
direitos humanos,seja sob a forma de preconceito, discriminagcdo ou assédio,
tanto no relacionamento entre Colaboradores quanto entre Colaboradores e
terceiros, seja em virtude de raca, cor, religido, filiagdo politica, nacionalidade,
sexo, orientacdo sexual, idade ou condigéofisica.

A empresa também ndo permite campanhas ou a¢des de busca de adesédo de
colaboradores relacionadas a temas de natureza politica ou religiosa no ambiente
de trabalho.

Hostilidades, constrangimentos, ameacas ou intromissdes na vida privadadas
pessoas, assim como insinuacdes improprias de qualquernatureza, sejam de
carater discriminatério ou que possam configurar assédiomoral ou
sexual,independentemente do nivel hierarquico dos envolvidos, ndo serdo, sob
qualquer hipdtese, admitidas.

Os mesmos principios descritosacima deverdo ser observados quando da
contratacdo, promocéo ou determinacdo da remuneracdo de Colaboradores ou
prestadores de servico.

A BK Consultoria defende uma politica de recursos humanos justa, baseada em
desempenho meritocratico.

Na empresa o ambiente de trabalho deve ser mantido em conformidade com as

14
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regra e praticas atinentes a saude e a segurancadotrabalho.

A relagdo da BK Consultoria com seus colaboradores e a relagdoentre
oclaboradores deve ser baseada nos principios de confiangca mutua,respeito, bem
como na consciéncia da necessidade de se trataroproximo com dignidade.

15
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/. GOVERNANCA

Governanca Corporativa da BK Consultoria consiste em uma série de boas
praticas adotadas por seus soOcios e oOrgaos de direcdo, alinhados como os
demais “stakeholders” (partes interessadas) que partem de sua missa, visdo e
valores para atingir os objetivos do nego6cio de modo exitoso e periddico, a cada
exercicio.

Lastreia-se na legislacdo, em suas normas internas e nos principios da boa
governangca  corporativa: equidade, transparéncia, responsabilizacéo
“accountability”’e responsabilidade (social e ambiental) .

Estas boas praticas abrangem varios aspectos relevantes para a organiza¢ao que
passamos a discriminar nos itens seguintes.

Foco nos clientes

O compromisso de entregar bons resultados ao cliente é parte fundamental da
nossa Cultura. Assim, no tratamento com o0s clientes, os Colaboradores devem
conduzir-se de forma éticae eficiente, transmitindo informacfes claras e uteis,
dentrodo prazo prometidoou esperado, destacando com clareza os fatores de
risco inerentes ao projeto e delineando uma estratégia adequadade acdo, sempre
lastreada nos principios e padrdes de conduta previstos nesteCadigo.

Comunicagdo com o0 mercado e aimprensa

E importante para a condugdodos nossos negocioso bom relacionamento e
comunicagdo com o mercadoe a imprensa.

Para isso, palestras, conferéncias, apresentacfes, entrevistas, publicagdes,
comentarios e qualqueroutra forma de comunicacdo com o publicoexterno, em
gue se exponham planos estratégicos ou de negacios,resultados, conceitos, nome
e imagem da BK Consultoria somente odem ser realizados com o consentimento e
com a orientacao da Diretoria.

Para assegurar a precisdao das informacdes que a BK Consultoria forneceao
publico, ndo sera feita nenhuma declaracéo, seja escritaou verbal, online ou na
midia impressa,em nome da empresa sem a prévia autorizacao direcao.

16
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Midia social
Registros contabeise financeiros

A BK Consultoria mantera, a todotempo, um sistemade livros e registros contabeis
e financeiros transparentes, automatizados, atualizados e precisos, observando
rigorosamente a legislacdo e as normas regulatorias aplicaveis.

Nenhuma operacdode cunho econdémicofinanceiro ou patrimonial envolvendo a
BK Consultoria serad realizada fora dos livros comerciais ou fiscais.Todos
Colaboradores devem informar adequadamente as &reas responsaveis sobre
quaisquer transacbes e pagamentos para que sejam devidamente
apurados,justificados e lancadosnos registros contabeis, desde o inicio.

Toda a documentacdo de suporte para as transacdes devera ser mantida,no
minimo, por 5 (cinco) anos, se ndo for exigido maior periodo pela legislacédo
especifica.

Conflito de interesses

Ha conflitode interesses quando um Colaborador utiliza seu cargo, funcdo ou
posicdo negocialpara obter vantagemindevida, direta ou indireta para si, em
conflitocom os interesses da BK Consultoria .

Para a BK Consultoria, a mera aparéncia de conflito de interesses pode
causartanto prejuizo a sua reputacdo e aos seus negdcios quanto uma situacao
concreta. Recomenda-se, portanto, evitar situacdes que possam aparentarconflito
deinteresses, mesmo que este conflito ndo se verifigue no caso concreto.

Os Colaboradores estao proibidos de receber qualquer tipo de pagamentoou
vantagem, inclusive, moeda, presentes, refeicdes, hospedagem e entretenimento,
em desacordo com as politicas internas da BK Consultoria.

Quando forem finalizar transagcbes com terceiros nos quais seus familiares atuem
como sécios com participacao relevante ou como executivos, os Colaboradores
devem obter previamente autorizac&o por escrito da diretoria.
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N&o é permitido pela BK CONSULTORIA que o colaborador seja proprietario,
sécio, acionista ou mesmo funcionario de empresa fornecedora, direta ou
indiretamente, ou prestadora de servicos dos BK CONSULTORIA.

Vinculo de colaboradores com empresas concorrentes

N&o € aceito pelos BK CONSULTORIA que o colaborador seja proprietario, nem
tenha participacdo como acionista ou soOcio ou possua vinculo comercial com
empresas concorrentes.

Realizac&o de atividades paralelas

Cada colaborador é responsavel por suas atividades fora da jornada de
trabalho na BK CONSULTORIA. Caso exerca atividades profissionais paralelas
dentro dos padrdes legais e éticos, estas ndao devem influenciar negativamente

no desempenho de suas fungdes e ndo podem ter interesses conflitantes com os
negocios da empresa, devendo ser comunicadas formalmente & area de Recursos
Humanos.

Uso do cargo ou o nome da empresa em beneficio proprio ou
de terceiros

E vedado ao colaborador dos BK CONSULTORIA utilizar de sua posi¢do ou nome
da empresa para obter vantagens em beneficio préprio ou de terceiros.

Sigilo de informacdes privilegiadas

Muitas sédo as informacdes de carater confidencial e que, por tal motivo, ndo podem
ser divulgadas, seja em virtude da legislacdo aplicavel ou de compromissos
assumidos com terceiros.

Todas as informacfes e dados que circulem, sejam produzidos ou mantidos nos
sistemas ou em equipamentos de propriedade da BK Consultoria sdo de sua
exclusiva propriedade, independentemente do Colaborador que os tiver concebido.

18
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¢
Os direitossobre o know-how e propriedade intelectual e o dever de
confidencialidade devem ser respeitados mesmo apos Colaboradores terem

deixado a BK Consultoria e Servigos Ltda.

Séo consideradas informacfes privilegiadas quaisquer informacfes que possam
influir, de modo ponderavel:

(iyinformagdes objeto de sigilo por for¢ca de obrigagao contratual;

(i qualguer informacé&o de carater estratégico, inclusive aquelas que possam afetar
a competitividade da BK Consultoria e Servigcos Ltda. em processos licitatorios.

Apenas o0s Colaboradores formalmente autorizados podem se manifestar
publicamente para prestar informacdes. As informacdes que vierem a ser
publicamente divulgadas devem ser transparentes, claras, e completas, levando-se
em conta o0 momento em que sao prestadas visando os melhores interesses das
empresas ou pessoas envolvidas.
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8. RESPONSABILIDADES

COMITE DE ETICA E COMPLIANCE

O Comité de Etica e Compliance é 6rgdo de administracdo da empresa, 6rg&o
colegiado, sendo o principal responsavel pelo desenvolvimento e manutencéo do
Programa de Compliance, estando devidamente e formalmente aprovado pela
Diretoria da empresa.

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES:

« Ser e exigir o exemplo de conduta ética;

» Reunir-se para discutir as questdes relacionadas a aplicacdo do Coédigo de
Etica, guando necessario;

« Analisar as situa¢bes ndo previstas no Codigo de Etica e definir como os
colaboradores devem proceder nestes casos;

« Avaliar as situacdes de descumprimento do Codigo de Etica, bem como dar o
suporte e envolver o gestor da area na tomada de decisdo devida, com base
nas investigacoes realizadas;

« Sinalizar necessidades de reforco da cultura, ética e patrocinar acdes
relacionadas.

RECURSOS HUMANOS

AGENTE DA ETICA

O Gerente de Recursos Humanos € o agente responsavel por dar suporte a
gestdo na cultura e ética da BK Consultoria, garantindo a uniformidade e
orientacBes ao Comité de Etica.

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES:

« Ser o canal de referéncia dos colaboradores para esclarecimento de duvidas,
encaminhamento de sugestdes e relatos de situacbes de descumprimento do
Codigo de Etica;

+ Entregar e receber os termos de Responsabilidade do Coédigo de Etica
assinados;

+ Gestao dos canais de duvidas e sugestfes sob sua responsabilidade;

+ Reportar ao Comité de Etica as davidas e sugestdes na aplicacdo do Codigo
de Etica pelos colaboradores;

20
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DIRETORIA

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

Ser e exigir o exemplo de conduta ética;

Reforcar a importancia do Cédigo de Etica nas areas;

Patrocinar as acdes de sustentacdo do Cédigo de Etica;

Incentivar o relato de duvidas e situacdes de descumprimento do Cdédigo de
Etica;

Garantir comportamento ético dos colaboradores;

Suprimir qualquer comportamento conflitante com o cédigo.

LIDERANCAS (Geréncia, Coordenacao e Supervisao)

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

Ser e exigir o exemplo de conduta ética,;

Divulgar o Cédigo de Etica em suas equipes;

Esclarecer as davidas sobre do Cédigo de Etica;

Reportar ao departamento de Recursos Humanos situagdes conflitantes com o
Codigo de Etica.

Garantir comportamento ético dos colaboradores;

Suprimir qualquer comportamento conflitante com o cédigo.

COLABORADORES

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

Aplicar o Cédigo de Etica no dia a dia do exercicio das atividades no ambiente
de trabalho;

Participar da multiplicacdo do Cédigo de Etica aos demais colaboradores;
Assinar e encaminhar ao RH, o Termo de Responsabilidade do Codigo de
Etica;

Reportar duvidas, sugestdes e situacdes de descumprimento do Cédigo de
Etica, direto com a area de Recursos Humanos.
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9. CANAIS DE COMUNICACAO

Os colaboradores da BK Consultoria tém a disposicéo para duvidas, sugestoes
ou relatos de situacbes de descumprimento do Codigo de Etica, os canais de
comunicagéao abaixo:

E-mail: compliance@bkconsultoria.com.br
Site: https://www.bkoutsourcing.com.br/compliance/

Toda informacé&o recebida através dos canais de comunicacdo, serdo analisadas
pelo Comité de Investigacdo e mantidas de forma confidencial, respeitando o
anonimato do remetente. As denuncias, sejam elas identificadas ou nao, serao
devidamente apuradas.

CUMPRIMENTO DO CODIGO

Todos os colaboradores da BK Consultoria tém a responsabilidade de reportar
através dos canais de comunicacdo disponibilizados, qualquer conduta ilegal,
duvidosa e néo ética da qual tenha conhecimento.

N&o é admissivel a omissdo de informacfes sobre situacfes que desrespeitem
este codigo, bem como prestar informacdes de carater falso.

A BK Consultoria espera que todos os seus colaboradores sejam pessoas
integras e éticas. Eventuais situacdes que, embora nao transgridam diretamente o
Cdbdigo dpossam configurar uma aparéncia de comportamento inadequado devem
ser relatadas através dos canais de comunicacao disponibilizados para obtencao
de orientacéo.

O relato de situacdes previstas no Cédigo de Conduta da BK Consultoria tem
carater confidencial.

A BK Consultoria podera, quando julgar necessario, emitir instrucdes, politicas ou
normas complementares sobre assuntos ndo abordados nesse manual, ou com
finalidade interpretativa do Cédigo de Conduta BK Consultoria.

Todos o0s colaboradores receberdo anualmente o formulario “Termo de
Compromisso” que deverao preencher, assinar e encaminhar ao gestor que, por
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sua vez, o enviara aoRecursos Humanos.

CODIGO DE ETICA E CONDUTA
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10. ACAO DISCIPLINAR

O desrespeito ao Codigo de Conduta da BK Consultoria sujeitara o colaborador a
acOes disciplinares, podendo resultar inclusive na sua demissao por justa causa ou
em processo penal.

Tais acbes dependerdo das circunstancias do fato, apos a apuracdo pelo comité de
investigacdo e deliberacdo do comité de ética, serdo aplicadas pela area de
Recursos Humanos.

Seréo tomadas ac0des disciplinares contra:

« Qualquer colaborador que autorize, dirija ou participe de violacdes ao Cdodigo de
Conduta da BK Consultoria

e Qualquer colaborador que deliberadamente deixe de notificar violacbes ao
codigo ou omita informacdes relevantes sobre uma violacao;

e Qualquer colaborador que promova retaliacbes, direta ou indiretamente, ou
encoraje outros a fazé-lo contra qualquer outro colaborador que tenha notificado
uma possivel violacdo ao cédigo;

« Qualquer colaborador que, em determinadas circunstancias, tenha conhecimento
de uma violacao feita por seus subordinados e ndo tome as devidas providéncias
para relatar e corrigir a ocorréncia;
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11. ORIENTACOES FINAIS

1. O Cddigo de Conduta da BK Consultoria deve ser cumprido integralmente por
todos os colaboradores da empresa,;

2. A BK Consultoria provera todas as medidas necessarias para a divulgacédo e
aplicacdo do Cdédigo de Conduta;

3. Sempre que um colaborador tiver duvidas sobre qual conduta ética adotar,
devera utilizar os canais de comunicacao existentes para esclarecimento;

4. Sempre que um colaborador observar indicios razoaveis ou situacdes de
descumprimento ao Cédigo de Etica, este deve utilizar os canais de comunicacio
existentes para relato do fato, ndo havendo necessidade de se identificar;

5. O descumprimento das regras presentes nesse Codigo de Etica ndo pode ser
amparado pela ordem de um superior hierarquico;

6. As situacbes de descumprimento do Codigo de Etica serdo analisadas pelo
Comité de Etica estabelecido;

7. Caso o Comité de Etica entenda como procedente a situacdo de descumprimento
do Cadigo de Etica, a BK Consultoria aplicard as medidas disciplinares cabiveis,
previstas em contrato de trabalho e na legislagcao brasileira em vigor;
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